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En un ambiente de negocios cada vez mas competitivo , los autores Bateman y Snell han
identificado factores que son determninantes en el desempefio de las organizaciones, tales como
costos, innovacion , velocidad, calidad, servicio....

Teléfonos. 5544 7340y 5544 72 91

www.libreriabonilla.com.mx


http://www.libreriabonilla.com.mx

