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La intencion de este libro es facilitar los procesos definidos en la literatura existente sobre este
tema, que generalmente se dirigen a empresas de un tamaño muy superior y con una filosofía
totalmente diferente a la nuestra.
El objetivo final de esta obra es capacitar a cada empresario para definir los indicadores
necesarios y crear su particular panel de control, a tal fin, el texto hace hincapié en los pilares
básicos de estas organizaciónes: estratégia, finanzas, recursos humanos y aporta ideas para
extender la información necesaria y que ésta pueda ser utilizada de forma eficiente y eficaz.
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