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Este libro no es una revision répida de la administracion de documentos. Revela un método de
programacion sistemético para satisfacer los requerimientos de las normas SO 9000. Una
explicacion de los tipos de documentos de calidad requeridos por las normas, aclara las
actividades que difieren de aquellos que pertenecen a la administracion de documentos
convenciona...
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