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La idea central del presente libro es ayudar a conseguir este reto. En este sentido, se reflexiona y
se hacen propuestas sobre cómo potenciar la gestión eficiente de las personas y las
organizaciones mediante el trabajo en equipo: éste facilita un alto nivel de cooperación, una
adecuada capacitación y desarrollo de los profesionales, y una mejora de la comunicación
efectiva, que permite establecer unas relaciones positivas y asentar las bases de escenarios
motivadores en las organizaciones. Todo ello promueve un clima de confianza que permite
mejorar el ambiente laboral y negociar y gestionar con mayor eficacia el conflicto. 
Este libro pretende ser, ante todo, un instrumento práctico para aquellos profesionales (directivos,
mandos intermedios, técnicos, coordinadores, etc.) que tengan necesidad de mejorar el
rendimiento de su equipo o bien de mantener una relación óptima dentro del equipo en el que se
encuentran inmersos. Asimismo, esta obra es fruto de la experiencia directa de las autoras como
formadoras y profesionales en el área de los recursos humanos.
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