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Esta obra presenta una visión global de las técnicas para pronósticos, con una descripción de sus
posibilidades y limitaciones, así como su función en el proceso administrativo. Los
conocimientos que los estudiantes de la materia y los administradores adquieren en este libro
sirven para construir un fundamento sólido para pronosticar la operación de la empresa en
horizontes de tiempo de corto, mediano y largo plazos, que son indispensables para hacer frente a
los retos de los años por venir. Este libro se ha traducido a media docena de idiomas y por
méritos propios es el más vendido en el campo de los pronósticos para la gerencia.
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