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En este libro están contenidos los conocimientos fundamentales y más importantes que los
estudiantes de ingeniería industrial y administración industrial requieren para su desempeño
estudiantil y profesional en cualquiera de las áreas de desarrollo que contemplan estas carreras.
El contenido del texto está escrito de forma sencilla y clara con el fin de que los alumnos
comprendan mejor los conceptos y adquieran un panorama general para su aplicación. En la
elaboración de esta obra participaron especialistas de diferentes disciplinas con un objetivo en
común: que los alumnos aprendan a resolver problemas y situaciones cotidianas que se presentan
día a día tanto en la industria de manufactura como en las compañías de servicio. En las páginas
de este libro es posible encontrar temas de historia, de procesos industriales, de administración de
operaciones, de planeación, de calidad, de contaminación, de liderazgo, de estudio de proyectos,
de control estadístico y de ergonomía, entre otros temas de importancia fundamental en la
ingeniería industrial. El texto cuenta con: -Al inicio de cada capítulo, una frase relacionada con el
tema acompañada de una imagen. -Una serie de ejemplos que muestran situaciones reales de las
empresas. -Al final de cada capítulo, palabras clave, casos para resolver (donde el alumno se
enfrenta a una situación real que debe resolver) y bibliografía.
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