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El valor de la información en la administración pública, recae en el perfeccionamiento de los
servicios para poder hacerlos más eficientes y útiles a la comunidad; también nos permite tomar
conocimiento de las circunstancias en que se desenvuelven las acciones y el devenir de las
instituciones, así como detectar los problemas y oportunidades, por lo que es fundamental para la
planeación, dirección, control y operación de cualquier forma de administración y con ello lo es
también de suma importancia para las Administraciones Públicas Municipales. Documento
integrador que de manera extraordinaria aporta conceptos y elementos básicos para el manejo de
la información; técnicamente presentado, que acompaña diversos esquemas y gráficas para
facilitar su comprensión y aplicación, lo que sin duda constituirá la base medular sobre la cual se
tomarán todas las decisiones, es decir, se fundamentará la toma de decisiones públicas. No se
trata de "abultar" archivos y menos reunir información "por si hace falta", sino más bien se trata
de realizar un profundo análisis para poder evaluar objetivamente si éstos pueden dar respuesta a
todas las necesidades de información que requiere la organización. Con seguridad les decimos, se
aporta un documento científico producto de la experiencia local, nacional e internacional de
BENJAMÍN CORTÉS LOZANO, que sumada a su formación que rebasa fronteras, nos asegura
que el ejercicio del gobierno, contando con la información debida, será marcada con la eficiencia
y eficacia en pro de la comunidad política. Si la información es poder, que mejor que
aprovecharla en beneficio de la ciudadanía.
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