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Este estudio surge de la inquietud por trasladar a profesionales y estudiantes la dimensión
estratégica de las relaciones públicas, alejándolas de la percepción técnica e instrumental
predominante y desgajándolas del marketing. Una dimensión que Jordi Xifra ha investigado en su
vertiente teórica y práctica. 

Al abordar la planificación estratégica de las relaciones públicas, este libro viene a cubrir una
ausencia en la escasa literatura española sobre la materia. Se dirige a los estudiantes que aspiran a
gestionar la comunicación de las organizaciones, a los profesionales que desean ahondar en la
investigación y planificación de las relaciones públicas, y también al lector que quiere adentrarse
en los vericuetos de las campañas informativas de las que es objetivo diario por parte de
empresas privadas e instituciones públicas.
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